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RÉSEAU DES MÉDIATHÈQUES

Bientôt un nouveau portail !

Le portail du réseau des médiathèques de la Communauté Urbaine d’Alençon va prochainement 

faire peau neuve.

Depuis plusieurs mois, les bibliothécaires travaillent sur un portail plus intuitif, 

plus fonctionnel et surtout plus fourni. Ce nouveau portail permettra notamment 

d’accéder aux services et informations plus aisément, mettra davantage en avant 

les collections et donnera aux usagers la possibilité d’intéragir entre eux et avec les 

bibliothécaires.

Si l’adresse internet du portail restera inchangée, la bascule entre l’actuel et le 

futur portail, va engendrer quelques perturbations.

Le site et l’ensemble des services numériques proposés sur celui-ci (vidéos à la 

demande, presse en ligne...) seront ainsi inaccessibles du lundi 22 au mercredi 24 

avril.

Par ailleurs, les documents (articles et notices) enregistrés dans le panier des 

usagers (= Ma liste d’envies) seront définitvement perdus.

▶ Pratique

Pour accéder à son compte sur le nouveau portail :

- si l’abonné a déjà enregistré une adresse mail, il aura simplement à changer son mot de passe lors de sa 1
re 

connexion ;

- si l’abonné n’a pas enregistré (ou ne sait pas s’il a déjà enregistré) une adresse mail, il devra se présenter à un 

bibliothécaire dans l’un des 10 établissements du réseau, qui lui indiquera la marche à suivre.

▶ Renseignements

Médiathèque Aveline

Cour carrée de la Dentelle - Alençon

Tél. 02 33 82 46 00

https://mediatheques.cu-alencon.fr
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